
 

株式会社特殊免疫研究所 プライバシーポリシー 
 

株式会社特殊免疫研究所（以下、「当社」という。）は、企業、学校、医療機関、各種特殊

法人等のお取引先（お取引先の役職員等を含む、以下、「ユーザー」という。）から、当社が

取得した個人情報の取扱いに関し、個人情報の保護に関する法律、個人情報保護に関するガ

イドライン等の指針、その他個人情報保護に関する関係法令を遵守します。 
 
第 1 条 個人情報の安全管理 

当社は、個人情報の保護に関して、組織的、物理的、人的、技術的に適切な対策を実施し、

当社の取り扱う個人情報の漏洩、滅失又は毀損の防止その他の個人情報の安全管理のため

に必要かつ適切な措置を講ずるものとします。 
第 2 条 個人情報の取得等の遵守事項 

当社による個人情報の取得、利用、提供については、以下の事項を遵守します。 
(1)個人情報の収集・取得 
当社は、第 2 項各号に定める目的のため、氏名・勤務先・所属先・住所・電話番号・メ

ールアドレスなどの個人情報を、紙媒体もしくは電子媒体により収集することがあり

ます。 
また、ユーザーが当社の提携先（情報提供元、広告主、広告配信先などを含みます。以

下、｢提携先｣といいます。）に提供した個人情報を、ユーザーの事前同意に基づき、提

携先から取得することがあります。 
(2)個人情報の利用目的 
当社は、当社が収集・取得した個人情報について、法令に定める場合又はユーザーの同

意を得た場合を除き、以下に定める利用目的の達成に必要な範囲を超えて利用するこ

とはありません。 
① 当社の製品・サービスに関するアンケート等の情報収集のため 
② 当社が主催するセミナー・講演会・説明会・勉強会などのイベントを案内するため 
③ ユーザーが利用中の製品・サービスの情報及び当社あるいは提携先が提供する他の

製品・サービスの案内等を送付するため（電子メールなどの電磁的方法を含む） 
④ 当社の製品・サービス（体外診断用医薬品・研究用試薬・抗体・抗原・遺伝子改変

動物等）の適正利用に関する重要なお知らせなど、必要に応じたご連絡のため 
⑤ ユーザーからのお問い合わせに回答するため（ユーザー確認の実施を含む） 
⑥ 利用規約に違反したユーザーや、不正・不当な目的で製品・サービスを利用しよう

とするユーザーを特定しご利用をお断りするため 
⑦ ユーザーにご自身の登録情報の閲覧や変更、削除、ご利用状況の閲覧を行っていた

だくため 
⑧ 上記の利用目的に付随する目的 



 

 (3)個人情報の提供等 
当社は、法令で定める場合を除き、ユーザーの同意に基づき取得した個人情報を、ユー

ザーの事前同意なく第三者に提供することはありません。なお、ユーザーの求めによる

個人情報の開示、訂正、追加若しくは削除又は利用目的の通知については、法令に従い

これを行うとともに、ご意見、ご相談に関して適切に対応します。 
(4)臨床試験にかかわる個人情報 

前各項の定めにかかわらず、製品の開発等のため当社が臨床試験を行う場合であって、

かつ個人情報を取得する場合は、臨床試験に関わる法令・政令・省令・通達及びガイド

ライン等に準じて別途定めるものとします。 
第 3 条 個人情報の利用目的の変更 

当社は、前項で特定した利用目的は、予めユーザーの同意を得た場合を除くほかは、原則

として変更しません。ただし、変更前の利用目的と相当の関連性を有すると合理的に認めら

れる範囲において、予め変更後の利用目的を公表の上で変更を行う場合はこの限りではあ

りません。 
第 4 条 個人情報の第三者提供 

当社は、個人情報の取扱いの全部又は一部を第三者に委託する場合、その適格性を十分に

審査し、その取扱いを委託された個人情報の安全管理が図られるよう、委託を受けた者に対

する必要かつ適切な監督を行うこととします。 
第 5 条 個人情報の取扱いの改善・見直し 

当社は、個人情報の取扱い、管理体制及び取組みに関する点検を実施し、継続的に改善・

見直しを行います。 
第 6 条 個人情報の廃棄 

当社は、個人情報の利用目的に照らしその必要性が失われたときは、個人情報を消去又は

廃棄するものとし、当該消去及び廃棄は、外部流失等の危険を防止するために必要かつ適切

な方法により、業務の遂行上必要な限りにおいて行います。 
第 7 条 お問い合わせ窓口 

本プライバシーポリシー及び個人情報の取扱いに関するお問い合わせ・苦情の担当窓口

を以下の通り設けます。 
 

東京都文京区後楽 1 丁目 1 番 10 号 日本生命水道橋ビル 8 階 
株式会社特殊免疫研究所 
総務部（個人情報保護担当窓口） 
電話番号：03-3814-4081 
メールアドレス：privacy@tokumen.co.jp 

以 上 

mailto:privacy@tokumen.co.jp

