
 

 

なりすましメール（迷惑メール）に関する注意喚起 
 

平素より、弊社製品・サービスをご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 
近年、弊社役職員を装った「なりすましメール（迷惑メール）」が発信されている事実を

確認しております。 
具体的な事例としましては、弊社役職員を装い、LINE 等のコミュニケーションアプリ、

Slack 等のチャットツール、その他の SNS へ誘導したり、個人情報・口座情報等を窃取し
ようとする内容が確認されています。 

また、なりすましメール（迷惑メール）の中には、AI 技術を活用した自然な文章を用い、
スプーフィングにより弊社のメールアドレスを模したドメインを利用しているものもござ
います。 

弊社は、お客様・お取引先様等の社外の方に対し、メールで LINE 等のコミュニケーシ
ョンアプリ、Slack 等のチャットツール、その他の SNS へ誘導したり、個人情報・口座情
報等をお伺いすることはございません。 

そのため、このような内容のメールを受信された場合は、なりすましメール（迷惑メー
ル）であるとご判断いただき、十分にご注意くださいますようお願い申し上げます。 

なお、お客様・お取引先様等の情報が、弊社から漏洩した事実は確認されておらず、こ
れらのなりすまし（迷惑）メールに、弊社は一切関与しておりませんので、重ねてご注意
くださいますようお願い申し上げます。 

当社におきましては、不正アクセスの防止など情報セキュリティには十分注意しており
ますが、引き続き、対策を強化して参りますので、ご理解とご協力を賜りますようお願い
申し上げます。 

また、弊社からの連絡か否か判断が難しいメールにつきましては、大変お手数をおかけ
いたしますが、下記担当部門、または弊社ウェブサイトのお問い合わせフォームよりお問
い合わせくださいますようお願い申し上げます。 
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